Perguntas Mais Frequentes (FAQ)- Edital n°: 083/2021-Processo Seletivo para
concessao do Auxilio de Suporte Emergencial a Inclusdo Digital (Modalidades
Auxilio Financeiro e Auxilio Conectividade)

1)Quem podera se candidatar ao Processo Seletivo para Concessdo do Auxilio de
Suporte Emergencial a Inclusdo Digital (modalidades Auxilio Financeiro e/ou
Auxilio Conectividade)?

Resposta: Para o Auxilio Financeiro os/as estudantes de primeira graduacdo
regularmente matriculados/as, no semestre 2021.2 na modalidade presencial e de oferta
continua, que comprovem a situacao de vulnerabilidade socioeconémica.

E para o Auxilio Conectividade os/as estudantes de primeira graduagdo regularmente
matriculados/as no semestre 2021.2 e estudantes de programas de pos graduacédo Stricto
Sensu (mestrado ou doutorado), na modalidade presencial e de oferta continua, que
comprovem a situacdo de vulnerabilidade socioecondmica.

2) O que é o beneficio de Auxilio Financeiro?

Resposta: Auxilio financeiro concedido em parcela Unica no valor de R$800,00
(Oitocentos reais) para comprar, ou custear parte, ou fazer melhoria no equipamento de
tecnologia de informacdo (smartphone, notebook, tablet). Esse auxilio serd concedido
para os/as estudantes que forem contemplados/as no processo seletivo de Auxilio
Financeiro.

3) Caso ja tenha comprado ou efetuado servico de melhoria no equipamento
(Smartphone, tablet, notebook) antes da publicacdo do Edital n°: 083/2021, posso
apresentar a Nota Fiscal desta compra ou servi¢co para comprovacao que utilizei esse
valor?

Resposta: N&o. E necessario que o/a estudante, caso seja contemplado/a, na fase da
Prestacdo de Contas, apresente a Nota Fiscal do equipamento comprado, ou do servico
que seréa realizado com data compativel ao periodo do processo seletivo;

4)Oslas estudantes da UNEB, contemplados/as com bolsa do Programa da PRAES,
ou do Programa Mais Futuro precisam efetuar inscricdo no processo seletivo do
Auxilio de Suporte Emergencial a Inclusao Digital (modalidades Auxilio Financeiro
e/ou Auxilio Conectividade)?

Resposta: Sim.

5)Osl/as estudantes da UNEB, contemplados/as com bolsa do Programa da PRAES,
ou do Programa Mais Futuro precisam apresentar a documentacgdo obrigatoria no
processo seletivo do Auxilio de Suporte Emergencial a Inclusdo Digital modalidades
(Auxilio Financeiro e/ou Auxilio Conectividade)?

Resposta: Sim.



6) Caso seja selecionado/a em que poderei utilizar o beneficio do Auxilio Financeiro?

Resposta: Custear parte do valor para aquisicdo ou melhoria do equipamento de
tecnologia de informacdo que ja possua (Smartphone, tablet, computador, notebook),
gastos com pecas, frete, acessorios de uso dos equipamentos adquiridos e méao de obra
para manutencédo ou instalacdo de equipamentos.

7) Posso utilizar o recurso do Auxilio Financeiro para comprar impressora?

Resposta: N&o, pois o recurso conforme o previsto no Edital é para aquisicdo de
equipamento de tecnologia de informacdo para acompanhamento de atividades
académicas do ensino de graduagdo, via mediagdo tecnolodgica.

8) Posso utilizar o recurso do Auxilio Financeiro para efetuar compra de uma
cadeira ergondémica?

Resposta. N&o, pois o recurso conforme previsto no Edital é para aquisicdo de
equipamento de tecnologia de informacdo para acompanhamento de atividades
académicas do ensino de graduagdo, via mediagdo tecnoldgica.

9)Como devo proceder para efetuar a minha inscricdo no Processo Seletivo de
Auxilio de Suporte Emergencial a Inclusao Digital (modalidades Auxilio Financeiro
e/ou Auxilio Conectividade)?

Resposta: Acessar o formulario de inscricdo do dia:13/09/2021 (22 feira) ao dia:
17/09/2021 (62 feira), até as 23:59 (vinte e trés horas e cinquenta e nove minutos), pelo
endereco eletronico: www.selecao.uneb.br/inclusaodigital2021.2 , com o seu login
institucional (nimero de matricula).

E proibida a utilizacgdo de login de terceiros (docentes, estudantes, técnicos
administrativos e setores da UNEB) sob pena de indeferimento da inscricéo.

Optar pela opcdo inscrever-se para 0 Auxilio Financeiro (estudantes de graduacdo dos
CUrsos presenciais)

Ou optar pela opcdo inscrever-se para o Auxilio Conectividade (estudantes de graduagédo
dos cursos presenciais e pds-graduacao stricto sensu)

Ou optar pela opgdo inscrever-se para 0os dois auxilios (financeiro e conectividade-
Somente estudantes de graduagdo dos cursos presenciais)

O/A candidato/a somente podera assinalar uma opc¢ao no formulario de inscrigéo.
-Preencher os dados solicitados no Formulario

-Anexar os documentos obrigatorios no Formulario de inscri¢do, que forem solicitados
na modalidade (Auxilio Financeiro e/ou Auxilio Conectividade) a qual o/a candidato/a
ird participar

10) Preciso estar matriculado/a no semestre letivo 2021.2?

Resposta: Sim, pois caso o/a estudante ndo esteja matriculado/a no semestre 2021.2 néo
podera participar do processo seletivo de Auxilio de Suporte Emergencial a Inclusao


http://www.selecao.uneb.br/inclusaodigital2021.2

Digital (modalidade Auxilio Financeiro e Auxilio a Conectividade) para estudantes da
UNEB.

11)Preciso apresentar o comprovante de matricula?

Resposta: N&o, essa verificagdo da situacdo de matricula no semestre 2021.2 sera
realizada pela equipe da Unidade de Desenvolvimento Organizacional-Geréncia de
Informatica (UDO-GERINF) ao Sistema SAGRES.

12) Como terei comprovacéo de que efetuei minha inscri¢cdo?

Resposta: Serd encaminhada confirmacdo da inscricdo para o e-mail indicado no
formulario, e o/a candidato/a também podera imprimir/ gerar a inscricdo em PDF, ap0s o
ato da inscricéo.

13)Para me inscrever no Processo Seletivo de Auxilio de Suporte Emergencial a
Inclusdo Digital, modalidade Auxilio Financeiro, posso apresentar comprovante de
conta poupanca?

Resposta: Somente para estudantes que tenham conta bancéria nos Bancos do Brasil e
Caixa Econémica Federal. Nos demais bancos é necessario, que seja conta corrente, em
nome do/a estudante (titular exclusivo), ou primeiro/a titular em caso de conta conjunta.

14) No caso de residir em imével alugado e ndo ter comprovante em meu nome, hem
do meu familiar, como posso comprovar meu endereco residencial?

Resposta: O/A candidato/a podera apresentar qualquer conta de consumo atualizada e
ndo precisa estar em nome do/a candidato/a, nem no nome de familiar imediato.

15) Como os/as estudantes residentes em comunidades indigenas, quilombolas,
terreiros, ciganos e demais comunidades tradicionais podem comprovar a residéncia
sem ser através de conta de consumo?

Resposta: Através de uma Declaragdo emitida pelo/a representante da sua comunidade

16) Caso ndo seja cadastrado/a no CAD Unico, posso me inscrever no Processo
Seletivo para concessdo de Auxilio de Suporte Emergencial a Inclusdo Digital
(modalidade Auxilio Financeiro e/ou Auxilio a Conectividade)?

Resposta: Sim, porque o comprovante de cadastro no CAD Unico é considerado
documentacdo complementar. Porém torna-se obrigatéria a apresentacdo, caso o/a
candidato/a informe no formulario que é cadastrado/a no CAD Unico.

17) Posso apresentar a Folha Resumo do registro individual e do nucleo familiar do
CAD Unico, que tenha sido realizado ha mais de 02 (dois) anos?

Resposta: Néo.

18)Quial seréa o critério de desempate dos/as candidatos/as ao Processo Seletivo para
Concessdo de Auxilio de Suporte Emergencial a Inclusdo Digital (modalidade
Auxilio Financeiro e/ou Auxilio a Conectividade por Internet)?



Resposta: Caso ocorra empate o critério para desempate sera a classificacdo do/a
candidato/a com maior idade. Sera considerado o dia, més e ano de nascimento do/a
candidato/a registrado/a no documento de identificacao.

19) Caso eu seja selecionado/a e receba o beneficio de Auxilio Suporte Emergencial
a Inclusao Digital (Auxilio Financeiro e/ou Auxilio Conectividade), e ndo curse, ou
seja reprovado por falta, ou abandone o componente curricular, ou demais
atividades de ensino do Plano Extraordinario de ofertas dos cursos de graduacao
presencial da UNEB, terei que devolver o beneficio?

Resposta: Sim, esta previsto no Edital, no item 9.1

20) Fui classificado/a e contemplado/a, no processo seletivo do Edital n°:053/2020 ou
no Edital n°:007/2021 (modalidade Auxilio Financeiro), de Auxilio de Suporte
Emergencial a Inclusdo Digital (Auxilio Financeiro) posso me candidatar novamente
no processo seletivo?

Resposta: Ndo, ja que foi beneficiado/a anteriormente. O/A candidato/a contemplado/a
no processo seletivo do Edital n°:053/2020 e n° 007/2021 (Auxilio Financeiro), terd a
inscri¢do vedada automaticamente pelo sistema de inscrigdes.

21)Ao0 ser selecionado/a, como ocorrera a disponibilizacdo do Auxilio Financeiro?

Resposta: A concessdo do Auxilio Financeiro serd realizada em parcela Unica. A
guantia serd depositada na conta bancaria apresentada através do comprovante, que
tenha sido submetido pelo/a estudante na inscricdo do processo seletivo, do presente
edital.

22)Como devo proceder para realizar a prestacdo de contas do beneficio recebido
e enquanto tempo?

Resposta:O/A estudante beneficiado/a devera prestar contas, no prazo de 30 (trinta)
dias a partir do recebimento do auxilio, encaminhando o comprovante de
compra/pagamento, em nome do/a estudante, da aquisi¢cdo ou melhoria de equipamento
(aquisicdo de pecas e/ou mdo de obra) via formulario online através do link:
www.selecao.uneb.br/inclusaodigital2021.2. Outras informagdes importantes sobre a
prestacdo de contas estdo descritas, no item 10, do presente Edital.

23) Caso néo utilize todo o recurso do Auxilio Financeiro, terei que devolver?

Resposta: Sim, € obrigatdria a devolugédo do valor que remanesceu (sobrou) do Auxilio
Suporte Emergencial da Inclusdo Digital, atraves da apresentacdo de Documento de
Arrecadacdo do Estado (DAE) que pode ser gerado, utilizando o cddigo 8009
(Restituicdes Diversas), a partir do endereco eletrénico
https://sistemas.sefaz.ba.gov.br/sistemas/arasp/nt/modulos/dae/nt/dae_nt.aspx . Outras
informacdes sobre os procedimentos de devolugdo seguem descritas, no itens 10.6; 10.7
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do presente Edital.

24) Como e quando ocorrerd a prestacao de contas do Auxilio Financeiro?

Resposta: O/A candidato/a classificado/a contemplado/a devera prestar contas no prazo
maximo de 30 (trinta) dias ap0s o recebimento do auxilio. E devera encaminhar o
comprovante de compra do equipamento ou do servico realizado no equipamento, com
nota fiscal, em nome do/a estudante anexado ao Formulario de PRESTACAO DE
CONTAS, disponivel no endereco: www.selecao.uneb.br/inclusaodigital2021.2.

25) O que é o beneficio de Auxilio Conectividade por Internet?

Resposta: O beneficio do Auxilio a Conectividade se dard por concessdo de acesso
movel a internet durante 06 (seis) meses, que sera disponibilizado em forma de GBs
adicionais para uso académico, no nimero do celular com chip e plano de dados ativo
informando pelo/a estudante no ato de inscrigcdo

26) Posso colocar no Formulario o nimero celular de parentes ou amigos para caso
seja selecionado/a, receber o beneficio do Auxilio Conectividade por Internet,
através deste niUmero?

Resposta: Ndo. O beneficio somente podera ser disponibilizado para o numero
telefnico do/a préprio/a estudante.

27) Ao ser selecionado/a, e obtiver o Auxilio Conectividade, poderei utilizar a
internet para outras finalidades, que ndo sejam as atividades da Universidade?

Resposta: N&do, a concessdo do beneficio é para uso exclusivo e restrito para
acompanhamento das atividades da Universidade.

28)Posso me candidatar nas duas modalidades (Auxilio Financeiro e Auxilio
Conectividade)?

Resposta: Sim, mas somente se for estudante do curso de graduacgéo presencial da UNEB.

29)O/A estudante do curso de pds graduacao Stricto Sensu (Mestrado e Doutorado)
pode se candidatar para a modalidade Auxilio Financeiro?

Resposta: Ndo, a modalidade Auxilio Financeiro é destinada exclusivamente para
estudantes que estejam fazendo cursos de graduacgéo presencial da UNEB.

30) Caso queira pleitear os dois beneficios do processo seletivo do Edital de Auxilio
de Suporte Emergencial a Inclusdo Digital (Auxilio Financeiro e Auxilio
Conectividade), ao me inscrever em um dos processos seletivos, ja estou
automaticamente inscrito em outro?

Resposta: Somente se assinalar a op¢do inscrever-se para os dois auxilios (financeiro e
conectividade)


http://www.selecao.uneb.br/inclusaodigital2021.2

31) Fui classificado/a e contemplado/a, no processo seletivo do Edital n°:061/2020,
de Auxilio a Conectividade por Internet posso me candidatar novamente no
processo seletivo?

Resposta: N&o, ja que foi anteriormente beneficiado/a. A inscricdo de candidato/a
contemplado/a no processo seletivo do Edital n°: 061/2021 sera vedada automaticamente
pelo sistema de inscricdes.

32)Ao ser selecionado/a como ocorrera a disponibilizacdo do Auxilio de
Conectividade por Internet?

Resposta: A concessdo do Auxilio de Conectividade por Internet sera realizada
diretamente ao nimero de contato do chip de telefonia celular que o/a estudante
apresente no formulario eletrénico, o qual deverd ser o/a responsavel pela linha
telefonica.

33) Caso ndao seja selecionado/a no processo seletivo poderei entrar com recurso?
Resposta: Sim, através de formulario para RECURSO, disponivel, nos dias: 07/10/2021

(5%feira) e 08/10/2021 (6%feira), pelo endereco eletrénico:
www.selecao.uneb.br/inclusaodigital2021.2.

34) Receberei a justificativa da néo classificacdo no processo seletivo de Auxilio
Suporte Emergencial a Inclusdo Digital (Modalidades Auxilio Financeiro e/ou
Auxilio a Conectividade) através de-mail?

Resposta: Ndo. A justificativa da ndo classificacdo no processo seletivo sera informada
na lista de divulgacdo do Resultado na pagina da PRAES, através do endereco:
http://portal.uneb.br/praes/editais-abertos. O/A candidato/a sera identificado/a através
do namero de matricula, e em ordem ndmerica.
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